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(dale jen , Prodavajici®)

UVODNIi USTANOVENI

Tyto vseobecné obchodni podminky (ddle jen , Obchodni podminky“) Prodavajiciho jakoZto
provozovatele internetového obchodu mmworks.cz upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obdéansky zdkonik, v U¢inném znéni (dale jen ,Obéansky
zakonik“) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
kupni smlouvy (dale jen ,Smlouva“) uzavirané mezi Proddvajicim a jinou osobou (dale jen
,Kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu Proddvajiciho. Internetovy obchod je
Prodavajicim provozovan na webové strdnce umistnéné na internetové adrese https://
mmworks.cz/ (déle jen ,,Webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale

jen ,,Webové rozhrani obchodu®).

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti Smlouvy od okamziku nabyti
ucinnosti Smlouvy. Smlouva a Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouvu
Ize uzavtit v ceském jazyce.

Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je moiné pisemné sjednat ve Smlouvé.
Odchylna ujednani ve Smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi Obchodnich podminek.

Obchodni podminky se vztahuji jak na pfipady, kdy Kupujicim je osoba, jez jedna pfi uzavirani
Smlouvy v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani
(dale jen ,Podnikatel”), tak i na pfipady, kdy Kupujicim je fyzickd osoba, jeZ jedna pfi uzavirani
smlouvy mimo rdmec své podnikatelské cinnosti nebo ramec samostatného vykonu svého
povolani (dale jen , Spotrebitel”).

Znéni Obchodnich podminek mizZe Prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prdava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni Obchodnich
podminek.

UZIVATELSKY UCET

Na zakladé registrace Kupujiciho provedené na Webové strance mlze Kupujici pfistupovat do
svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani muize Kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,UzZivatelsky ucet”). Webové rozhrani obchodu umozZiuje, aby
Kupujici provadél objednavani zbozi téZ bez registrace pfimo z Webového rozhrani obchodu.

Pti registraci na Webové strance a pfi objedndvani zboZi je Kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé viechny Udaje. Udaje uvedené v UZivatelském Gctu je Kupujici p¥i jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené Kupujicim v UZivatelském Gétu a pfi objednavani
zboZi jsou Prodavajicim povaZovany za spravné. Prodavajici nenese odpovédnost za jakoukoli
vzniklou Skodu, pokud Kupujici uvede nespravné Ci nepresné Udaje i porusi svoji povinnost
aktualizovat Udaje v ramci UZivatelského uctu dle tohoto odstavce.
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Pro pfistup do UZivatelského Uctu je tfeba zadat prihlasovaci Udaje, které Kupujici uved| pfi
registraci. Kupujici je povinen své pfihlaSovaci udaje chranit. Kupujici je povinen zabranit
jakékoli treti osobé v neopravnéném pfistupu ke svym pristupovym tdajim. Kupujici odpovida
za Skodu, ktera vznikne nedostatecnou ochranou jeho prihlasovacich Gdaji. V pripadé
podezieni z prozrazeni pristupovych udajl ¢i jejich zneuZiti je ve vlastnim zajmu Kupujiciho co
nejdrive své pfistupové Udaje zménit.

Prodavajici neodpovidd za Skodu, kterd vznikne v diUsledku neautorizovaného pfistupu na
UZivatelsky Gcet v dlsledku nedodrZeni povinnosti Kupujiciho vyplyvajicich z téchto
Obchodnich podminek.

Kupuijici je opravnén sviij UZivatelsky ucet kdykoliv zrusit.

Prodavajici mUze zrusit UZivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, kdy Kupujici svlij UZivatelsky
ucet déle nez 1 rok nevyuziva, Ci v pripadé, kdy Kupujici porusi své povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy (véetné Obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Prodavajiciho, popt.
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZAVRENi SMLOUVY

Veskera prezentace zboZzi umisténd ve Webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a Prodavajici neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto zbozZi. Ustanoveni §
1732 odst. 2 Obcanského zakoniku se nepouZije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboii, a to v€etné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Rovnéz obsahuje informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Ceny
zboZi jsou uvedeny vcéetné dané z pridané hodnoty a vsech souvisejicich poplatk(. Ceny zboZi
zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve Webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost Prodavajiciho uzavtit Smlouvu za individuadlné sjednanych
podminek.

Kupujici provadi objednavani zboZi bez registrace pfimo z Webového rozhrani obchodu.

Pro objednani zbozi vyplni Kupujici objednavkovy formular ve Webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

a) objednavaném zboZi (objedndvané zbozi ,vlozi” Kupujici do elektronického nakupniho
kosiku Webového rozhrani obchodu),

b) poZadovaném zplsobu doruceni objednavaného zbozi, véetné informace o nakladech
spojenych s dodanim zbozi,

) dorucovaci a fakturaéni adrese Kupuijiciho,

d) zpUsobu Uhrady kupni ceny zboZi

(dale spole¢né jen jako , Objednavka“).

Ptred zaslanim Objednavky Proddvajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje,
které do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moznost Kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zaddvani dat do Objedndvky. Objednavku odesle Kupujici
Prodavajicimu kliknutim na tlacitko , Objednat”. Po odeslani Objednavky jiz Kupujici nem(ize
ménit Udaje, které vloZil do Objedndvky, ani opravovat chyby v Objednavce. Udaje uvedené v
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Objedndvce jsou Prodavajicim povaZovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrieni
Objednavky toto obdrZeni Kupujicimu potvrdi emailem, a to na emailovou adresu Kupujiciho
uvedenou v Objednavce (dale jen , Elektronicka adresa Kupujiciho®).

Prodavajici je vidy opravnén v zdvislosti na charakteru Objednavky (mnoZstvi zboZzi, vyse kupni
ceny, predpokladané ndaklady na dopravu) poZzadat Kupujiciho o dodatecné potvrzeni
Objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi Proddvajicim a Kupujicim vznika doruc¢enim pfijeti Objednavky (akceptaci),
jez je Proddvajicim zaslano Kupujicimu e-mailem, a to na Elektronickou adresu kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady
vzniklé Kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (zejména naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
Kupujici sdm, pficemzZ tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Uzavienim Smlouvy Kupujici stvrzuje, Zze se sezndmil s Obchodnimi podminkami a reklamacnim
fadem Prodavajiciho, ktery je jejich soucdsti a Ze s nimi souhlasi. Na Obchodni podminky a
zejména reklamacni fad je Kupujici dostatecnym zplsobem pred vlastnim uskutecnénim
Objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit na Webové strance.

. Uzaviené Smlouvy jsou archivovany Prodavajicim v elektronické formé. Pfistup k archivovanym

Smlouvam ma vylu¢né Prodavajici.
CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zboZzi dle Smlouvy Kupujici uhradi
Prodavajicimu predem, a to jednim z nasledujicich zptsobu:

a) Bezhotovostné predem prostfednictvim platebni brany provozované spolecnosti: podle
moznosti nabizenych Proddvajicim v danou chvili v Internetovém obchodé

b) Bezhotovostné predem prevodem na uUcet Proddvajiciho na zdkladé e-mailem zaslaného
potvrzeni Objednavky Proddvajicim spolu s platebnimi Udaji a ¢islem Objednavky;

c) Hotové pfi pfevzeti zboZi u Prodavajiciho.
d) Dobirkou, pokud bude v nabidce pfepravce.

Spolecné s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim zboZi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek Kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem
pripsani prislusné castky na Ucet Prodavajiciho a odeslani zboZi probiha az po pfijeti platby.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY SPOTREBITELEM

Kupujici, ktery je Spotfebitelem bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 Obcanského
zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od Smlouvy, jejimz pfedmétem je doddvka zbozi, které
bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu, od Smlouvy, jejimz pfedmétem je
dodavka zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i zbozi, které bylo po dodani nendvratné
smiseno s jinym zboZim, od Smlouvy, jejimz pfedmétem je doddvka zboZi v uzavieném obalu,
které Kupujici z obalu vynal a z hygienickych divodU jej neni mozné vratit a od Smlouvy, jejimz
predmétem je dodavka zvukové nebo obrazové nahrdvky nebo pocitacového programu, pokud
Kupuijici porusil jejich pavodni obal.
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Nejedna-li se o pfipad uvedeny v odst. 5.1. Obchodnich podminek ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od
Smlouvy odstoupit, ma Kupuijici, ktery je Spotfebitelem v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo od Smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zbozi,
pricemz v pripadé, Zze predmétem Smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti,
bézi tato Ihlta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Odstoupeni od Smlouvy musi byt
Proddvajicimu odesldno ve |hité uvedené v predchozi vété. K odstoupeni od Smlouvy mize
Kupujici vyuZit vzorovy formuldf, ktery je ke stazeni zde www.mmworks.cz/
odstoupeni_od_smlouvy . Odstoupeni od Smlouvy muZe Kupujici zasilat mimo jiné na adresu

provozovny Prodavajiciho ¢i na emailovou adresu drevenaradost@mmworks.cz.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od pocatku rusi. ZboZi musi byt Prodavajicimu
vraceno do ¢trnacti (14) dnll od odstoupeni od Smlouvy. Vraceni zboZi formou dobirky nebude
Proddvajicim akceptovdno. Odstoupi-li Kupujici od Smlouvy, nese Kupujici naklady spojené s
navracenim zboZi Prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemuze byt vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou.

Prodavajici je opravnén provést prezkoumdni vraceného zbozi, zejména za Ucelem zjisténi, zdali
vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno ¢i ¢aste¢né spotiebovano.

Odstoupi-li Kupujici od Smlouvy dle ¢l. 4 Obchodnich podminek, Prodavajici vrati Kupujicimu
prijaté penéini prostfedky do sedmi (7) dnl ode dne, kdy mu Kupujici zbozi predd, nebo
prokaze, Zze zboZi Prodavajicimu odeslal.

Narok na dhradu sSkody vzniklé na zboZi je Prodavajici oprdvnén jednostranné zapocist proti
naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadech, kdy ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 Obcanského zakoniku
pravo od Smlouvy odstoupit, je Proddavajici také opravnén kdykoliv od Smlouvy odstoupit, a to
aZz do doby prevzeti zboZzi Kupujicim. V takovém pfipadé vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu
bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny Kupujicim

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi Prodavajicim
a Kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od Smlouvy Kupujicim,

pozbyvd darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a Kupujici je povinen spolu se
zboZim Proddvajicimu vratit i poskytnuty darek.

Odstoupeni od Smlouvy Podnikatelem

a) Kupujici, ktery je Podnikatelem, miZe od Smlouvy odstoupit pouze v pfipadech
stanovenych v Reklamac¢nim radu Prodévajiciho www.mmworks.cz/reklamacni_rad .

PREPRAVA A DODANI zZBOZi

Zplsob prepravy a dodani zbozZi si zvoli Kupujici v Objednavce podle moznosti nabizenych
Proddvajicim v danou chvili v Internetovém obchodé.

V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zékladé zvlastniho pozadavku Kupujiciho, nese
Kupuijici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplisobem dopravy.

Je-li Prodavajici podle Smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené Kupujicim v Objedndvce,
je Kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

V pripadé, Ze je z dlivodll na strané Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
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zpUsobem, neZ bylo uvedeno v Objednavce, je Kupujici povinen uhradit naklady spojené s
opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

Ma-li Prodavajici zbozi odeslat, odevzda zboZi Kupujicimu, ktery je Podnikatelem, predanim
prvnimu dopravci k prepravé pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava z prepravni
smlouvy v(c¢i dopravci. Prodavajici odevzda zboZi, které ma odeslat, Kupujicimu, ktery je
Spotrebitelem az, jakmile mu véc preda dopravce.

V pfipadé, Ze si Kupujici zboZi osobné vyzvedne v provozovné Prodavajiciho, Proddvajici spini
svoji povinnost odevzdat zboZi Kupujicimu v okamZiku, kdy Kupujicimu umoZni nakladat se
zboZim v provozovné Prodavajiciho.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi upravuje Reklamacni Ffad Prodavajiciho,
pfipadné mohou byt upraveny ve zvldstnich dodacich podminkach Prodavajiciho, jsou-li
Prodavajicim vydany.

DODACIi PODMINKY

Objednavky jsou vyfizovany neprodlené po uzavieni Smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim,
pricemz dodaci lhlty jsou vidy uvedeny u jednotlivého zboZi. Prodavajici zbozi pripravi odesle
Kupujicimu az v okamziku, kdy Kupujici uhradi kupni cenu v plné vysi dle ¢l. 4 Obchodnich
podminek.

V pripadé, Ze Prodavajici nebude schopen z rdznych divodld dobu dodani dodrzet, bude
kontaktovat Kupujiciho a informovat ho o redlném terminu odeslani objednaného zbozi.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Pradva a povinnosti Prodavajictho a Kupujiciho souvisejici s pravy z vadného plnéni, jsou
upraveny v Reklamacnim tadu Prodavajiciho, ktery je dostupny na www.mmworks.cz/

reklamacni_rad .

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

Prodavajici neodpovida za uZivani zboZi zpisobem, ktery se lisi od zplsobu pouzZiti uvedeného
v navodu k pouZiti daného zboZi. Prodavajici téZ neodpovida za pripadné vady zboZi vzniklé
v dUsledku uZivani zboZi takovym nespravnym zplsobem, nebo skodu vzniklou Kupujicimu
nebo treti strané v disledku uzivani zbozi nespravnym zplsobem.

Nebezpeci Skody na véci prechazi na Kupujiciho prevzetim zbozi.

Proddvajici neni ve vztahu ke Kupujicimu, ktery je Spotrebitelem, vdzan Zadnymi kodexy
chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich Udaji Kupujicich v souvislosti s plnénim Smlouvy naleznete v
dokumentu Informace o zpracovani osobnich udajl, ktery je dostupny na www.mmworks.cz/
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pravidla_ochrany soukromi .

Kupujici prohlasuje, Ze vuéi fyzickym osobam uvedenym ve Smlouvé spinil informacni
povinnosti dle ¢l. 14 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju),
ohledné predani osobnich udajd takové osoby Prodavajicimu a v tomto ohledu jiZz Prodavajici,
jakozto samostatny spravce, nemusi pfislusné fyzické osoby dale informovat.

RESENi SPORU

V pripadé, Ze dojde mezi Kupujicim, ktery je Spotrebitelem, a Prodavajicim ke vzniku
spotrebitelského sporu ze Smlouvy, ktery se nepodafi vyresit vzajemnou dohodou, mize
Kupujici — Spottebitel podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu ur¢enému subjektu
mimosoudniho feseni spotiebitelskych spor, kterym je: Ceskd obchodni inspekce, Ustiedni
inspektorat — oddéleni ADR, adresa: Stépanska 15 120 00 Praha 2, webova stranka: www.coi.cz.
K mimosoudnimu feseni sporll Ize vyuzit rovnéz platformu pro feseni spord on-line nachazejici
se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr. Kontaktnim mistem dle natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotrebitelskych spor( on-line a o zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o te$eni spotfebitelskych spor on-line) je Evropské spotiebitelské centrum Ceska
republika, se sidlem St&panskd 567/15, 120 00 Praha 2, internetovd adresa: http://
www.evropskyspotrebitel.cz.

VZAJEMNA KOMUNIKACE

Vsechna ozndmeni mezi Kupujicim a Prodavajicim, ktera se vztahuji k témto Obchodnim
podminkdm, nebo kterd maji byt uc¢inéna na jejich zakladé, musi byt ucinéna v pisemné
podobé a druhé strané dorucena. PoZadavek pisemné formy je dodrZen, i pokud je oznameni
u¢inéno elektronickou formou prostfednictvim Webového rozhrani obchodu, nebo
prostfednictvim e-mailu Prodavajiciho drevenaradost@mmworks.cz a e-mailu Kupujiciho

uvedeného v UzZivatelském uctu nebo v Objednavce.

Kupujici a Prodavajici se zavazuji, Ze v ptipadé zmény kontaktnich Udajd budou o této zméné
druhou stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dn{, Kupujici, ktery ma vlastni
UzZivatelsky ucet, tak ucini aktualizaci svych kontaktnich Udajl v UzZivatelském uctu.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky Smlouvy ¢i Obchodnich podminek
vyZaduji pisemnou formu.

Prodavajici je opravnén tyto Obchodni podminky kdykoliv libovolné doplfiovat ¢i ménit. Toto
doplnéni a/¢i zména bude uverejnéna na Webové strance a informace o tomto doplnéni a/ci
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zméné bude Kupujicimu, ktery ma UzZivatelsky ucet také zasldana na jeho kontaktni e-mail
uvedeny v UZivatelském Gctu. Ke dni uéinnosti nového znéni obchodnich podminek pozbyvaji
predchozi obchodni podminky Ucinnosti.

Proddvajici je opravnén uvadét poskytovani plnéni Kupujicimu dle Smlouvy ke své vlastni
prezentaci, jakozto referenci.

Smluvni strany vylucuji pouZiti ustanoveni § 557 Obcanského zakoniku.

Kupujici souhlasi, Ze Prodavajici ma pravo postoupit na tfeti osobu Smlouvu ¢i jeji ¢ast. Kupujici
nesmi prevést, postoupit, zastavit Ci jinak zatizit své pohledavky za Prodavajicim bez pisemného
souhlasu Prodavajiciho.

Kupujici timto na sebe prebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se neprodlené informovat o vSech skutecnostech, které by
mohly mit vliv na pInéni povinnosti stran nebo mohou mit vliv na dalsi platnost Smlouvy.

Tyto Obchodni podminky jakoz i veSkeré pravni vztahy na jejich zakladé vznikajici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji Uc¢innosti dne 1.1.2021



	ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „Obchodní podmínky“) Prodávajícího jakožto provozovatele internetového obchodu mmworks.cz upravují v souladu s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v účinném znění (dále jen „Občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě kupní smlouvy (dále jen „Smlouva“) uzavírané mezi Prodávajícím a jinou osobou (dále jen „Kupující“) prostřednictvím internetového obchodu Prodávajícího. Internetový obchod je Prodávajícím provozován na webové stránce umístněné na internetové adrese https://mmworks.cz/ (dále jen „Webová stránka“), a to prostřednictvím rozhraní webové stránky (dále jen „Webové rozhraní obchodu“).
	Ustanovení Obchodních podmínek jsou nedílnou součástí Smlouvy od okamžiku nabytí účinnosti Smlouvy. Smlouva a Obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. Smlouvu lze uzavřít v českém jazyce.
	Ustanovení odchylná od Obchodních podmínek je možné písemně sjednat ve Smlouvě. Odchylná ujednání ve Smlouvě mají přednost před ustanoveními Obchodních podmínek.
	Obchodní podmínky se vztahují jak na případy, kdy Kupujícím je osoba, jež jedná při uzavírání Smlouvy v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci svého samostatného výkonu povolání (dále jen „Podnikatel“), tak i na případy, kdy Kupujícím je fyzická osoba, jež jedná při uzavírání smlouvy mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo rámec samostatného výkonu svého povolání (dále jen „Spotřebitel“).
	Znění Obchodních podmínek může Prodávající měnit či doplňovat. Tímto ustanovením nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá po dobu účinnosti předchozího znění Obchodních podmínek.

	UŽIVATELSKÝ ÚČET
	Na základě registrace Kupujícího provedené na Webové stránce může Kupující přistupovat do svého uživatelského rozhraní. Ze svého uživatelského rozhraní může Kupující provádět objednávání zboží (dále jen „Uživatelský účet“). Webové rozhraní obchodu umožňuje, aby Kupující prováděl objednávání zboží též bez registrace přímo z Webového rozhraní obchodu.
	Při registraci na Webové stránce a při objednávání zboží je Kupující povinen uvádět správně a pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v Uživatelském účtu je Kupující při jakékoliv jejich změně povinen aktualizovat. Údaje uvedené Kupujícím v Uživatelském účtu a při objednávání zboží jsou Prodávajícím považovány za správné. Prodávající nenese odpovědnost za jakoukoli vzniklou škodu, pokud Kupující uvede nesprávné či nepřesné údaje či poruší svoji povinnost aktualizovat údaje v rámci Uživatelského účtu dle tohoto odstavce.
	Pro přístup do Uživatelského účtu je třeba zadat přihlašovací údaje, které Kupující uvedl při registraci. Kupující je povinen své přihlašovací údaje chránit. Kupující je povinen zabránit jakékoli třetí osobě v neoprávněném přístupu ke svým přístupovým údajům. Kupující odpovídá za škodu, která vznikne nedostatečnou ochranou jeho přihlašovacích údajů. V případě podezření z prozrazení přístupových údajů či jejich zneužití je ve vlastním zájmu Kupujícího co nejdříve své přístupové údaje změnit.
	Prodávající neodpovídá za škodu, která vznikne v důsledku neautorizovaného přístupu na Uživatelský účet v důsledku nedodržení povinností Kupujícího vyplývajících z těchto Obchodních podmínek.
	Kupující je oprávněn svůj Uživatelský účet kdykoliv zrušit.
	Prodávající může zrušit Uživatelský účet, a to zejména v případě, kdy Kupující svůj Uživatelský účet déle než 1 rok nevyužívá, či v případě, kdy Kupující poruší své povinnosti vyplývající ze Smlouvy (včetně Obchodních podmínek).
	Kupující bere na vědomí, že Uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení Prodávajícího, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob.

	UZAVŘENÍ SMLOUVY
	Veškerá prezentace zboží umístěná ve Webovém rozhraní obchodu je informativního charakteru a Prodávající není povinen uzavřít Smlouvu ohledně tohoto zboží. Ustanovení § 1732 odst. 2 Občanského zákoníku se nepoužije.
	Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o zboží, a to včetně uvedení cen jednotlivého zboží. Rovněž obsahuje informace o nákladech spojených s balením a dodáním zboží. Ceny zboží jsou uvedeny včetně daně z přidané hodnoty a všech souvisejících poplatků. Ceny zboží zůstávají v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovány ve Webovém rozhraní obchodu. Tímto ustanovením není omezena možnost Prodávajícího uzavřít Smlouvu za individuálně sjednaných podmínek.
	Kupující provádí objednávání zboží bez registrace přímo z Webového rozhraní obchodu.
	Pro objednání zboží vyplní Kupující objednávkový formulář ve Webovém rozhraní obchodu. Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o:
	objednávaném zboží (objednávané zboží „vloží“ Kupující do elektronického nákupního košíku Webového rozhraní obchodu),
	požadovaném způsobu doručení objednávaného zboží, včetně informace o nákladech spojených s dodáním zboží,
	doručovací a fakturační adrese Kupujícího,
	způsobu úhrady kupní ceny zboží

	(dále společně jen jako „Objednávka“).
	Před zasláním Objednávky Prodávajícímu je Kupujícímu umožněno zkontrolovat a měnit údaje, které do objednávky kupující vložil, a to i s ohledem na možnost Kupujícího zjišťovat a opravovat chyby vzniklé při zadávání dat do Objednávky. Objednávku odešle Kupující Prodávajícímu kliknutím na tlačítko „Objednat“. Po odeslání Objednávky již Kupující nemůže měnit údaje, které vložil do Objednávky, ani opravovat chyby v Objednávce. Údaje uvedené v Objednávce jsou Prodávajícím považovány za správné. Prodávající neprodleně po obdržení Objednávky toto obdržení Kupujícímu potvrdí emailem, a to na emailovou adresu Kupujícího uvedenou v Objednávce (dále jen „Elektronická adresa Kupujícího“).
	Prodávající je vždy oprávněn v závislosti na charakteru Objednávky (množství zboží, výše kupní ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat Kupujícího o dodatečné potvrzení Objednávky (například písemně či telefonicky).
	Smluvní vztah mezi Prodávajícím a Kupujícím vzniká doručením přijetí Objednávky (akceptací), jež je Prodávajícím zasláno Kupujícímu e-mailem, a to na Elektronickou adresu kupujícího.
	Kupující souhlasí s použitím komunikačních prostředků na dálku při uzavírání Smlouvy. Náklady vzniklé Kupujícímu při použití komunikačních prostředků na dálku v souvislosti s uzavřením Smlouvy (zejména náklady na internetové připojení, náklady na telefonní hovory) si hradí Kupující sám, přičemž tyto náklady se neliší od základní sazby.
	Uzavřením Smlouvy Kupující stvrzuje, že se seznámil s Obchodními podmínkami a reklamačním řádem Prodávajícího, který je jejich součástí a že s nimi souhlasí. Na Obchodní podmínky a zejména reklamační řád je Kupující dostatečným způsobem před vlastním uskutečněním Objednávky upozorněn a má možnost se s nimi seznámit na Webové stránce.
	Uzavřené Smlouvy jsou archivovány Prodávajícím v elektronické formě. Přístup k archivovaným Smlouvám má výlučně Prodávající.

	CENA ZBOŽÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	Cenu zboží a případné náklady spojené s dodáním zboží dle Smlouvy Kupující uhradí Prodávajícímu předem, a to jedním z následujících způsobů:
	Bezhotovostně předem prostřednictvím platební brány provozované společností: podle možností nabízených Prodávajícím v danou chvíli v Internetovém obchodě
	Bezhotovostně předem převodem na účet Prodávajícího na základě e-mailem zaslaného potvrzení Objednávky Prodávajícím spolu s platebními údaji a číslem Objednávky;
	Hotově při převzetí zboží u Prodávajícího.
	Dobírkou, pokud bude v nabídce přepravce.

	Společně s kupní cenou je Kupující povinen zaplatit Prodávajícímu také náklady spojené s balením a dodáním zboží ve smluvené výši. Není-li uvedeno výslovně jinak, rozumí se dále kupní cenou i náklady spojené s dodáním zboží.
	V případě bezhotovostní platby je závazek Kupujícího uhradit kupní cenu splněn okamžikem připsání příslušné částky na účet Prodávajícího a odeslání zboží probíhá až po přijetí platby.

	ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY SPOTŘEBITELEM
	Kupující, který je Spotřebitelem bere na vědomí, že dle ustanovení § 1837 Občanského zákoníku, nelze mimo jiné odstoupit od Smlouvy, jejímž předmětem je dodávka zboží, které bylo upraveno podle přání Kupujícího nebo pro jeho osobu, od Smlouvy, jejímž předmětem je dodávka zboží, které podléhá rychlé zkáze, jakož i zboží, které bylo po dodání nenávratně smíseno s jiným zbožím, od Smlouvy, jejímž předmětem je dodávka zboží v uzavřeném obalu, které Kupující z obalu vyňal a z hygienických důvodů jej není možné vrátit a od Smlouvy, jejímž předmětem je dodávka zvukové nebo obrazové nahrávky nebo počítačového programu, pokud Kupující porušil jejich původní obal.
	Nejedná-li se o případ uvedený v odst. 5.1. Obchodních podmínek či o jiný případ, kdy nelze od Smlouvy odstoupit, má Kupující, který je Spotřebitelem v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 občanského zákoníku právo od Smlouvy odstoupit, a to do čtrnácti (14) dnů od převzetí zboží, přičemž v případě, že předmětem Smlouvy je několik druhů zboží nebo dodání několika částí, běží tato lhůta ode dne převzetí poslední dodávky zboží. Odstoupení od Smlouvy musí být Prodávajícímu odesláno ve lhůtě uvedené v předchozí větě. K odstoupení od Smlouvy může Kupující využít vzorový formulář, který je ke stažení zde www.mmworks.cz/odstoupeni_od_smlouvy . Odstoupení od Smlouvy může Kupující zasílat mimo jiné na adresu provozovny Prodávajícího či na emailovou adresu drevenaradost@mmworks.cz.
	V případě odstoupení od Smlouvy se Smlouva od počátku ruší. Zboží musí být Prodávajícímu vráceno do čtrnácti (14) dnů od odstoupení od Smlouvy.  Vrácení zboží formou dobírky nebude Prodávajícím akceptováno. Odstoupí-li Kupující od Smlouvy, nese Kupující náklady spojené s navrácením zboží Prodávajícímu, a to i v tom případě, kdy zboží nemůže být vráceno pro svou povahu obvyklou poštovní cestou.
	Prodávající je oprávněn provést přezkoumání vráceného zboží, zejména za účelem zjištění, zdali vrácené zboží není poškozeno, opotřebeno či částečně spotřebováno.
	Odstoupí-li Kupující od Smlouvy dle čl. 4 Obchodních podmínek, Prodávající vrátí Kupujícímu přijaté peněžní prostředky do sedmi (7) dnů ode dne, kdy mu Kupující zboží předá, nebo prokáže, že zboží Prodávajícímu odeslal.
	Nárok na úhradu škody vzniklé na zboží je Prodávající oprávněn jednostranně započíst proti nároku Kupujícího na vrácení kupní ceny.
	V případech, kdy má Kupující v souladu s ustanovením § 1829 odst. 1 Občanského zákoníku právo od Smlouvy odstoupit, je Prodávající také oprávněn kdykoliv od Smlouvy odstoupit, a to až do doby převzetí zboží Kupujícím. V takovém případě vrátí Prodávající Kupujícímu kupní cenu bez zbytečného odkladu, a to bezhotovostně na účet určený Kupujícím
	Je-li společně se zbožím poskytnut Kupujícímu dárek, je darovací smlouva mezi Prodávajícím a Kupujícím uzavřena s rozvazovací podmínkou, že dojde-li k odstoupení od Smlouvy Kupujícím, pozbývá darovací smlouva ohledně takového dárku účinnosti a Kupující je povinen spolu se zbožím Prodávajícímu vrátit i poskytnutý dárek.
	Odstoupení od Smlouvy Podnikatelem
	Kupující, který je Podnikatelem, může od Smlouvy odstoupit pouze v případech stanovených v Reklamačním řádu Prodávajícího www.mmworks.cz/reklamacni_rad .


	PŘEPRAVA A DODÁNÍ ZBOŽÍ
	Způsob přepravy a dodání zboží si zvolí Kupující v Objednávce podle možností nabízených Prodávajícím v danou chvíli v Internetovém obchodě.
	V případě, že je způsob dopravy smluven na základě zvláštního požadavku Kupujícího, nese Kupující riziko a případné dodatečné náklady spojené s tímto způsobem dopravy.
	Je-li Prodávající podle Smlouvy povinen dodat zboží na místo určené Kupujícím v Objednávce, je Kupující povinen převzít zboží při dodání.
	V případě, že je z důvodů na straně Kupujícího nutno zboží doručovat opakovaně nebo jiným způsobem, než bylo uvedeno v Objednávce, je Kupující povinen uhradit náklady spojené s opakovaným doručováním zboží, resp. náklady spojené s jiným způsobem doručení.
	Má-li Prodávající zboží odeslat, odevzdá zboží Kupujícímu, který je Podnikatelem, předáním prvnímu dopravci k přepravě pro Kupujícího a umožní Kupujícímu uplatnit práva z přepravní smlouvy vůči dopravci. Prodávající odevzdá zboží, které má odeslat, Kupujícímu, který je Spotřebitelem až, jakmile mu věc předá dopravce.
	V případě, že si Kupující zboží osobně vyzvedne v provozovně Prodávajícího, Prodávající splní svoji povinnost odevzdat zboží Kupujícímu v okamžiku, kdy Kupujícímu umožní nakládat se zbožím v provozovně Prodávajícího.
	Další práva a povinnosti stran při přepravě zboží upravuje Reklamační řád Prodávajícího, případně mohou být upraveny ve zvláštních dodacích podmínkách Prodávajícího, jsou-li Prodávajícím vydány.

	DODACÍ PODMÍNKY
	Objednávky jsou vyřizovány neprodleně po uzavření Smlouvy mezi Prodávajícím a Kupujícím, přičemž dodací lhůty jsou vždy uvedeny u jednotlivého zboží. Prodávající zboží připraví odešle Kupujícímu až v okamžiku, kdy Kupující uhradí kupní cenu v plné výši dle čl. 4 Obchodních podmínek.
	V případě, že Prodávající nebude schopen z různých důvodů dobu dodání dodržet, bude kontaktovat Kupujícího a informovat ho o reálném termínu odeslání objednaného zboží.

	PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ
	Práva a povinnosti Prodávajícího a Kupujícího související s právy z vadného plnění, jsou upraveny v Reklamačním řádu Prodávajícího, který je dostupný na www.mmworks.cz/reklamacni_rad .

	DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
	Kupující nabývá vlastnictví ke zboží zaplacením celé kupní ceny zboží.
	Prodávající neodpovídá za užívání zboží způsobem, který se liší od způsobu použití uvedeného v návodu k použití daného zboží. Prodávající též neodpovídá za případné vady zboží vzniklé v důsledku užívání zboží takovým nesprávným způsobem, nebo škodu vzniklou Kupujícímu nebo třetí straně v důsledku užívání zboží nesprávným způsobem.
	Nebezpečí škody na věci přechází na Kupujícího převzetím zboží.
	Prodávající není ve vztahu ke Kupujícímu, který je Spotřebitelem, vázán žádnými kodexy chování ve smyslu ustanovení § 1826 odst. 1 písm. e) občanského zákoníku.

	OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
	Informace o zpracování osobních údajů Kupujících v souvislosti s plněním Smlouvy naleznete v dokumentu Informace o zpracování osobních údajů, který je dostupný na www.mmworks.cz/pravidla_ochrany_soukromi .
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